
Tous types de décharges 
littorales instables ayant un 
impact direct sur la qualité du 
milieu marin avec remobilisation 
des déchets.

Rassurer les riverains sur le 
projet qui se déroule sur leur 
île et sensibiliser le public pour 
éviter l’apparition de nouvelles 
décharges sauvages. 

CONTEXTE

Un projet de réhabilitation d’une ancienne décharge tel que le projet de Bouge 

Pep peut amener les habitants de l’ile à se poser des questions sur le déroulé 

et la nécessité des travaux. Il est alors primordial de communiquer sur le projet 

pour répondre aux interrogations du public, et permettre l’acceptabilité sociale 

du projet. 

De plus, ce projet peut être utilisé comme exemple pour sensibiliser la population 

aux problématiques des déchets.

PROBLÈMATIQUE

Comment communiquer efficacement sur le projet pour rassurer les riverains, et 

sensibiliser le public aux problématiques de gestion des déchets ?

PARTENAIRES / GOUVERNANCE

Porteur du projet / maître d’ouvrage : Parc naturel marin d’Iroise

Maître d’œuvre : /

Assistance à Maîtrise d’ouvrage : Ginger BURGEAP

Comité de pilotage : CEMO, Mairie d’Ouessant, PNRA, DDTM, DREAL/SPN, PNMI, 

CEDRE, DREAL/UD29, Préfecture 29/ DCPPAT, Conservatoire du littoral, Le Floch 

Dépollution

Services de l’État : DDTM, Préfecture, DREAL

Bouge Pep-Ouessant 2022
Dépollution en site difficile d’accès

Qualité de l’eau
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FICHE RETOUR D’EXPÉRIENCE 
COMMUNICATION

DESCRIPTIF TECHNIQUE

Ce projet expérimental a nécessité la mobilisation de moyens humains et 

techniques importants en milieu insulaire. Couplé au fait que le financement 

soit issu du Plan de relance, la couverture médiatique a été importante.



DIFFICULTÉS RENCONTRÉES ET SOLUTIONS APPORTÉES

Pour une bonne communication

Les objectifs en terme de communication étaient les suivants : 

•	 gérer la nature du message à transmettre au grand public, avoir une 

communication active et constructive dans un climat social potentiellement 

défavorable ;

•	 gérer le flux des médias sur un projet expérimental en zone dangereuse et 

difficile d’accès ;

•	 souligner le caractère exceptionnel du projet sans générer de curiosité 

touristique sur le site du chantier ;

•	 ne pas tomber dans la caricature et ne pas stigmatiser la situation et les 

acteurs associés ;

•	 utiliser la communication comme levier de diffusion du retour d’expériences ;

•	 répondre aux attentes de médiatisation des différentes parties prenantes 

(financeurs, services de l’Etat, partenaires…).

Pour cela plusieurs outils ont été mis en place : 

•	 un plan de communication calé sur le calendrier prévu de chantier ;

•	 des éléments de langage ont été décidés pour harmoniser les différentes 

communications ; 

•	 une charte graphique a été utilisée pour rendre les différentes 

communications cohérentes.

 

 

Sur la base de ces outils ont été réalisés :

•	 un dossier de presse régulièrement mis à jour ; 

•	 des articles réguliers dans les différents supports de communication de 

l’OFB, partagés sur les réseaux sociaux notamment ;

•	 des invitations presse et des tournages qui ont permis une couverture 

médiatique régionale et nationale ;

•	 un dépliant en 3 volets pour informer le public sur le projet réalisé

•	 un document de retour d’expérience et les fiches techniques associées.

Un événement comme celui-ci est également une bonne occasion pour 

sensibiliser et éduquer le public, afin d’éviter que de nouvelles décharges 

sauvages ne se déploient.

La sensibilisation autour de ce chantier avait 2 objectifs : 

1)	 sensibiliser la population d’Ouessant, pour instaurer un cercle vertueux de 

gestion des déchets qui ne passerait plus par l’évacuation dans l’environnement ;

2)	 sensibiliser la population française des sites susceptibles d’être confrontés 

à des situations de gestion de décharges littorales.

Obtenir un bon état chimique 
des masses d’eau de l’Iroise par 
rapport aux macrodéchets
Les objectifs en Iroise sont : 

•	 de mieux connaître 
l’origine et les zones 
d’accumulation des 
macrodéchets au sein du 
Parc naturel marin d’Iroise

•	 de réduire la quantité de 
macrodéchets collectés 
au niveau de la pêche, 
du tourisme et dans une 
moindre mesure de ceux 
provenant des bassins 
versants

PROGRAMME DE MESURES  
PLAN DE GESTION DU PNMI

Toute la durée de l’opération.

CALENDRIER 

Montant total de l’opération : 
2,2 M€HT
Part du budget « communication 
et sensibilisation » : 0,4%

Etudes préalables 
Assistance à maîtrise d’ouvrage
Travaux de dépollution 
Caractérisation de fin de chantier 
Communication et sensibilisation 
Renaturation

BUDGET



FACTEURS DE RÉUSSITE ET ÉLÉMENTS BLOQUANTS 

•	 Prise de photographies assez fréquentes pour montrer l’évolution du 

chantier.

•	 Harmonie entre les supports de communication (charte graphique).

•	 Utilisation du projet pour sensibiliser le public aux problématiques plus 

générales des déchets (tri, zéro déchet, gestion des déchets du BTP, etc).

•	 Utilisation de plusieurs types de supports (articles, vidéos, photos, 

conférences) et de plusieurs moyens de diffusion (réseaux sociaux, journaux) 

pour toucher un plus large public. 

Patrick POULINE, 
Office français de la biodiversité, 
Coordinateur de projets Qualité 
de l’eau au Parc naturel marin 
d’Iroise
patrick.pouline@ofb.gouv.fr

Marie-Amélie NEOLLIER, 
CEREMA, Directrice adjointe 
du projet de résorption des 
décharges littorales, 
marie-amelie.neollier@cerema.fr

Hélène ROUSSEL, 
ADEME, Chef de Projet Sites et 
Sols Pollués, Coordinatrice du 
Plan National de Résorption des 
Décharges Littorales, 
helene.roussel@ademe.fr

CONTACT 

EN SAVOIR +

bit.ly/PNMIChantierBougePep 

NextGenerationEU

Plusieurs outils ont été déployés pour cela : 

•	 une expo photo a été réalisée, pour montrer au public les travaux réalisés et 

l’ampleur du projet ; 

•	 un livret de 6 pages a été élaboré : ce dernier présente l’histoire de la 

décharge, les chiffres du chantier et sensibilise les usagers à la bonne gestion 

des déchets sur une île. Ce livret a également été numérisé ;

•	 des interventions auprès des scolaires et des citoyens ont été réalisées avant 

et après le projet : 

pour aider la population à changer de comportement (sensibilisation aux 

microplastiques, actions zéro déchets, valorisation des déchets) et éviter 

que cette ancienne décharge ne redevienne une zone de dépôt sauvage

•	 plusieurs supports vidéos ont été imaginés pour retracer l’histoire de la 

décharge et présenter les enjeux de la réhabilitation d’une décharge comme 

celle de Bouge Pep

•	 une conférence est en cours d’élaboration pour sensibiliser le public et 

notamment inciter les entités publiques qui réalisent des travaux sur l’île à 

ramener systématiquement leurs déchets avec eux.


